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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden og referat fra sidste mede

27.69.48-P35-1-17



1. Godkendelse af dagsorden og referat fra sidste mgde

27.69.48-P35-1-17

Sagstema

1. Godkendelse af dagsorden.

2. Godkendelse af referat fra sidste made.

Medlemmer

Afbud

Jens Otto Madsen (@)

Afbud - ligeledes afbud fra suppleant Peter Sgrensen

Ida Pedersen (A)

Jan Bendix Jensen

Morten Lillelund Bertelsen

Per Overgaard

Jesper Houe

Afbud

Kresten Sigshgj Jeppesen

Per Dommerby Kristiansen

Anna Grethe Hermann

Laila Toftdahl

Beslutning

Godkendt.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe




Punkt 2: Orientering fra formanden og medlemmerne

27.69.48-P35-1-17



2. Orientering fra formanden og medlemmerne
27.69.48-P35-1-17

Sagstema

1. Orientering fra formanden.
2. Orientering fra medlemmerne.

Beslutning

Per Dommerby Kristiansen:

- Det er utilfredsstillende, at der fra forvaltningens side ikke var lagt op til, at sagen om revidering af kvalitetsstandarder
pa sundheds- og seldreomradet 2020, der indeholder forslag til besparelser, skulle til hgring i Handicapradet. Det giver
anledning til bekymring, da det er Handicapradets opfattelse, at der formentlig er andre sager, der burde vare sendt il
hgring, da der er meget fa sager pa fra andre forvaltninger end Socialforvaltningen og sager fra Teknik og Erhverv om
tilgeengelighed. Handicapradet understreger, at det er forvaltningens ansvar at sikre, at sager, der bergrer handicappede
kommer til hgring i Handicapradet. Handicapradet beder Direktionen komme med forslag til hvordan, dette problem kan
lgses.

- Per er blevet kontaktet af en borger om belaegningen i Vestergade, hvor fliserne vipper og i det hele taget ikke ligger
godt - maske som konsekvens af varekarsel. Teknik og Erhverv bedes notere sig dette og forholde sig til det.

Richard Holm fra Socialafdelingen orienterede om status pa strategi for szerligt udsatte voksne: Der kom rigtig meget
input pa borgermgdet om strategien. Styregruppen har rubriceret det i tre hovedtemaer og arbejder videre ud fra dem.
Richard deltager ogsa pa naste made og giver en status og forslag til strategiske mal.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe



Punkt 3: Aktuelt handicappolitisk tema

27.69.48-P35-1-17



3. Aktuelt handicappolitisk tema
27.69.48-P35-1-17

Sagstema

Aktuelt handicappolitisk tema.

Beslutning

Intet denne gang.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe



Punkt 4: Status pa Tilgzengelighedspuljen 2020

27.69.48-P35-1-17



4. Status pa Tilgangelighedspuljen 2020
27.69.48-P35-1-17

Sagstema

Status pa Tilgaengelighedspuljen 2020.

Beslutning

Ikke noget nyt siden sidste magde ift. opstart af projekter. Afventer forslag til projekter fra tilgeengelighedsudvalget.
Tilgeengelighedsudvalget har udarbejdet en oversigt over lgsninger pa tilgaengelighed, som sendes til projektlederne for
Center for Sundhed og ogsa kan bruges i forbindelse med andre projekter. Naste skridt er at lave tilfgjelser til oversigten
sadan, at den kan bruges i forbindelse med udbud generelt.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe



Punkt 5: Orientering om status pa analyse af social- og sundhedsomradet

27.00.00-A21-22-19



5. Orientering om status pa analyse af social- og sundhedsomradet

27.00.00-A21-22-19

Sagstema

Forvaltningen orienterer om status pa udarbejdelse af analyse af social- og sundhedsomradet.

Redegorelse

Med budgetforliget for 2020 besluttede forligskredsen, at der skulle gennemfgres en analyse af social- og
sundhedsomradet. Analysen skal med borgerne i centrum have fokus pa at sikre de rette tilbud, saledes borgerne kan fa
den hjzelp, de har brug for, hvad enten der er tale om hjeelp til udvikling, vedligeholdelse af feerdigheder eller pleje og
omsorg. Samtidig skal analysen veere med til at sikre en baeredygtig skonomi for social- og sundhedsomradet. Endelig
skal den sigte mod en organisering af omradet, hvor kommunen understgtter borgernes forskelligartede behov.

Social- og Sundhedsudvalget godkendte pad madet den 14. januar 2020 henholdsvis procesplan og kommissorium for
analysen. Sidenhen er der indhentet tilbud fra tre forskellige konsulentvirksomheder, hvor kvalitet og pris vil blive
sammenholdt som grundlag for udveaelgelsen af den virksomhed, der skal foretage analysen. De tre virksomheder er:

¢ PwC Consulting

e BDO

¢ Deloitte

I henhold til den godkendete tids- og procesplan traeffer socialchefen og sundheds- og aldrechefen beslutning om valg af
konsulentfirma. Social- og Sundhedsudvalget orienteres herom pa medet.

Retsgrundlag

Serviceloven.
Sundhedsloven.

Gkonomiske konsekvenser

Udgifterne til konsulentfirma skal afholdes fra feellesomraderne i Socialafdelingen og Sundheds- og Aldreafdelingen.
Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Hering og sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget den 4. februar 2020
/ldre-/Seniorradet - orientering - den 18. februar 2020
Omrade-MED Sundhed og Aldre - orientering - den 18. februar 2020
Omrade-MED Social - orientering - den 25. februar 2020
Handicapradet - orientering - den 27. februar 2020

Udsatteradet - orientering - den 21. april 2020

Indstilling
Social- og sundhedsforvaltningen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Tidligere besluttet

Social- og Sundhedsudvalget, 4. februar 2020, pkt. 21:
Taget til efterretning.

Jens Otto Madsen deltog ikke i sagens behandling.

Fldre-/Seniorradet, 18. februar 2020, pkt. 6:
Taget til efterretning.



Zldre-/Seniorradet ensker Igbende opfelgning og ser frem til analysens resultater.

Omrade-MED Social, 25. februar 2020, pkt. 4:
Taget til efterretning.

Fraveerende i Omrdde-MED Social - 25. februar 2020:
Carina Moos, Leo Jargensen, Lene Drejer, Mette Frostholm Bertelsen, Lone Kappel Sunesen, Anne-Mette Dieckmann og
Mikael Hyldahl

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe



Punkt 6: Udvikling og implementering af peer indsatser i Thisted Kommune

27.00.00-P20-7-19
Bilag

Tilsagnsskrivelse



6. Udvikling og implementering af peer indsatser i Thisted Kommune
27.00.00-P20-7-19

Sagstema

Orientering om opstart af 3 arigt peer-projekt i Socialafdelingen.

Redegorelse

Ud af 15 ansggninger til Sundhedsstyrelsen har 8 ansggere faet del i en pulje pa 20,5 mio. kr. omkring udbredelse og
forankring af peer-indsatser. Socialafdelingen i Thisted Kommune var en af de kommuner, der fik del i puljen (se bilag).

En peer-indsats er en stgtte til forandring mod et bedre liv ud fra egne oplevede erfaringer. Indsatsen ydes af en peer-
medarbejder, som er en tidligere bruger af socialpsykiatrien, og som har erfaringer med psykisk sarbarhed,
behandlingspsykiatrien og/eller kommunale psykiatriske tilbud. Ordet 'peer' er engelsk og kommer fra det latinske ord
'‘par’, der betyder 'lige'. Det vil sige, at medarbejdere og brugere er ligevaerdige og ligesindede.

Projektet er igangsat i december 2019 og vil lgbe over 3 ar med afslutning 1. oktober 2022. Malgruppen er
socialpsykiatriske borgere, som bor i eller har tilknytning til kommunale tilbud. | projektperioden vil der vaere fokus pa
borgere i de tilbud, som er en del af styregruppen: Bostedet Algade, Dragskilde, Enggarden, Daghus/Drivhus og
Netvaerkscafeen.

Formalet med projektet er at udvikle og implementere formaliserede peer-indsatser som en del af de kommunale tilbud.
Et metodeudviklingsprojekt, som ud fra principperne om samskabelse vil:
e |gangsaette initiativer omkring inddragelse af peers for herigennem at skabe rollemodeller for psykisk sdrbare og
sindslidende.
o Skabe et netveerk af peers, der kan vaere med til at styrke omradets borgerperspektiv.
e Samarbejde med frivillige sociale foreninger i udviklingen af peer indsatsen.

Malet er at ansatte 7 peer-medarbejdere i alt inden projektets udlgb. Medarbejderne vil have deres gang omkring
borgerne i de kommunale tilbud. Igennem uformelle relationer vil de deltage i aktiviteter i tilbuddene, have samtaler i
grupper eller enkeltvis med borgere og veere en stagtte i de udfordringer, som borgerne meder. Det relationelle arbejde,
som en peer-medarbejder udever, foregar igennem en rolle som mentor eller forbillede, da de kan bidrage pa en anden
made end den resterende medarbejdergruppe. Ud fra egne erfaringer har de mulighed for at snakke med borgerne i
gjenhgjde om deres oplevelser.

Derudover gnsker Socialafdelingen at bruge peer-medarbejdernes erfaringer og indsigt som et led i det
borgerorienterede perspektiv, hvor man vil arbejde med at oprette et peer-board som et radgivende organ for ledelsen i
afdelingen. Efterhanden som der gares erfaringer med rollen som peer-medarbejder, vil der kunne ske tilpasninger.

Retsgrundlag

Peer-medarbejderne vil i projektperioden fokusere pa tilbuddene inden for socialpsykiatri. Her arbejder tilbuddene ud fra
Serviceloven § 85, 8 104 og § 107.

Selve den indsats, som peer-medarbejderne kommer til at levere, indgar ikke i de ovenstaende paragraffer, men vil forega
i et samspil hermed.

@P@konomiske konsekvenser

Socialafdelingen har faet tilsagn om i alt 1.302.200 kr. i hele projektperioden betinget af, at projektet fortsat prioriteres pa
Finansloven i de efterfalgende ar. Fordelingen af tilskuddet er med 400.000 kr. til anvendelse i projektets forste del, dvs. i
2019 og ind i 2020. 1 2020 forventes tilsagnet at vaere pa 300.000 kr., i 2021 pa 150.000 kr. og i 2022 pa 452.200 kr.

Andre konsekvenser
Intet at bemeerke.
Horing og sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget den 4. februar 2020
Handicapradet - orientering - den 27. februar 2020
Udsatteradet - orientering - den 21. april 2020



Indstilling
Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Tidligere besluttet

Social- og Sundhedsudvalget, 4. februar 2020, pkt. 24:
Taget til efterretning.

Jens Otto Madsen deltog ikke i sagens behandling.
Beslutning

Handicapradet tager det til efterretning og glaeder sig til at hare om erfaringer - og tror, at det kunne bruges til mange
andre grupper inden for handicapomradet ogsa, da det jo fx kun er en blind, der ved, hvordan det er at veere blind.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe

Bilag

¢ Tilsagnsskrivelse


file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_6_Bilag_1_Tilsagnsskrivelse.pdf

Punkt 7: Orientering om Socialtilsyn Nords tilsyn pa socialomradet

27.12.16-K09-7-18
Bilag

Bilag 1, Grenningen
Bilag 2, Aspevej

Bilag 3, Bofzllesskabet Hejtoftevej 64
Bilag 4, Magevej

Bilag 5, Bjergbo

Bilag 6, Algade

Bilag 7, Mollehuset

Bilag 8, Auktionsve;j
Bilag 9, Rusmiddelcentret
Bilag 10, Drengshg;j
Bilag 11, Enggarden

Bilag 12, Dragskilde



7. Orientering om Socialtilsyn Nords tilsyn pa socialomradet
27.12.16-K09-7-18

Sagstema

Orientering om Socialtilsyn Nords tilsyn pa socialomradet 2019.

Redegorelse

Socialtilsyn Nord har i 2019 veeret pa tilsynsbeseg hos Socialafdelingens institutioner. Disse institutioner er opstillet
under dette punkt - dog med det forbehold, at enkelte institutioner kan have haft besgg af tilsynet, hvor processen og
dialogen med tilsynet stadig er igangvaerende. Disse institutioner vil fremga af naeste halvarlige opgerelse.

1. Bofaellesskabet Grenningen.

Dato for tilsyn: 05.08.2018.

Art af tilsyn: Uanmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Selvstaeendighed og relationer. Fysiske rammer.

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn § 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den fornadne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Selvsteendighed og relationer ——_ _— /Organisation og ledelse

2. Bofaellesskabet Aspevej.

Dato for tilsyn: 11.06.2019.
Art af tilsyn: Uanmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: "Der vil ved naeste tilsynsbesgg veere opmaerksomhed pa, hvorvidt borgerne har kendskab

til, at ophold i feelleslejligheden kan ske hele dggnet. Der vil ved naeste tilsynsbesgg vaere opmaerksomhed pa, hvorvidt
personfglsomme oplysninger er fiernet fra ydersiden af skabslager pa kontoret."

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn 8 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den forngdne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskaftigelse Kompetencer

B )

Sundhed og trivsel Miigruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse



3. Bofaellesskabet Hojtoftevej 64.

Dato for tilsyn: 19.08.2019.

Art af tilsyn: Anmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Intet at bemaerke.

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn 8 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den fornedne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Tilbuddet har den 23. september 2019 ansggt om en vaesentlig eendring af godkendelsesgrundlaget til ogsa at omfatte
borgere inden for autismespektret. Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets ansegning kan imgdekommes.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskaftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Miigruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

4. Bofallesskabet Mageve;j.

Dato for tilsyn: 02.07.2019.

Art af tilsyn: Anmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesagget: Intet at bemaerke.

Konklusion: Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. Lov om socialtilsyn 8 5, stk. 1. Dog er
det Socialtilsynets vurdering ud fra 8 temaer, jf. Lov om socialtilsyn § 6, stk. 2, at tilbuddet ikke har den forngdne kvalitet i
relation til temaet sundhed og trivsel.

For sd vidt angar sundhed og trivsel vurderes det, at tilbuddet mangler kendskab til borgernes selvbestemmelse i forhold
til, at det for at blive visiteret til tilbuddet forudsaettes, at borgerne indvilger i en boaftale, som pa visse punkter
tilsidesaetter borgernes selvbestemmelse.

Socialtilsynet har den 4. juli 2019 anmodet om redeggrelse i forhold til:

1. Hvorvidt tilbuddet vil sikre, at borgerne til enhver tid far tilgodeset deres ret til selvbestemmelse.

2. Det juridiske grundlag for tilbuddet boaftaler med borgerne.

Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskaftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Miigruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

5. Bjergbo.

Dato for tilsyn: 16.04.2019.

Art af tilsyn: Uanmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbes@get: Der har ved dette tilsynsbesag veeret seerligt fokus pa temaerne sundhed og trivsel,
organisation og ledelse samt fysiske rammer. Herunder de kriterier og indikatorer, som hgrer under disse temaer.



Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn § 5, stk. 1. Dog
er det Socialtilsynets vurdering, ud fra 8 temaer, jf. 8 6, stk. 2, at tilbuddet ikke har den forngdne kvalitet i relation til
temaerne sundhed og trivsel, organisation og ledelse samt fysiske rammer. For sa vidt angar temaet sundhed og trivsel
vurderer Socialtilsynet, at medarbejderne ikke har det tilstraekkelige kendskab til servicelovens magtkapitel. Det vurderes
her som en skeerpende omstaendighed, at tilbuddet ikke har fulgt den redeggrelse til Socialtilsynet, som tilbuddet
indsendte efter tilsynsbesgg i september 2018 vedrgrende planlagt undervisning af medarbejderne i servicelovens
magtregler.

Socialtilsynet konstaterer dog samtidig, at tilbuddet, efterfalgende det aktuelle tilsynsbesag, har redegjort
tilfredsstillende for, at det planlagte undervisningsforlgb erstattes af forlgb i maj og juni 2019.

Det vurderes yderligere, at tilbuddet ikke overholder alle borgeres ret til selvbestemmelse, idet nogle borgeres ejendele
var gjort utilgeengelige ved afldsning af skabe, ligesom der var opsat laseanordning pd borgers udgangsder til egen
terrasse, som borgeren ikke selv kunne betjene. Socialtilsynet konstaterer dog, at tilbuddet efterfalgende tilsynsbesgget
tilfredsstillende har redegjort for og dokumenteret, at borgernes ejendele ikke laengere er last inde, og at laseanordning
pa borgers terrasseder er fjernet.

For sa vidt angar temaet organisation og ledelse er det Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets ledelse ikke i tilstraekkelig
grad har sikret en faglig ansvarlig ledelse af tilbuddet. Der er ved denne vurdering lagt veegt p3, at ledelsen ikke har sikret,
at de redeggrelser, tilbuddet tilsendte Socialtilsynet efter tilsynsbesgg i september 2018, er blevet overholdt. Konkret har
ledelsen ikke sikret nedtagning af kontorfaciliteter og personfalsomme dokumenter i borgernes faellesomrader samt
sikret overholdelse af den plan for uddannelse af medarbejderne i magtregler, som var beskrevet i
redeggrelsesmaterialet. Ledelsen har desuden ikke sikret, at borgernes ret til selvbestemmelse er blevet overholdt.
Socialtilsynet konstaterer dog, at tilbuddet efterfglgende tilsynsbesgget har redegjort tilfredsstillende for og
dokumenteret, at kontorfaciliteter og personfalsomme oplysninger nu er endelig fiernet fra borgernes faellesomrader, og
at borgernes ejendele ikke laengere er last inde. Desuden konstaterer Socialtilsynet, at tilbuddets ledelse har sikret en ny
plan for undervisning af medarbejderne i magtreglerne til afholdelse i maj og juni 2019.

For sa vidt angar temaet fysiske rammer er det Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har anvendt dele af borgernes
faellesomrader til personalefaciliteter. Det vurderes her som en skaerpende omstaendighed, at tilbuddet efter
tilsynsbesag i september 2018 har redegjort for til Socialtilsynet, at disse kontorfaciliteter var fjernet. Socialtilsynet
konstaterer dog ogs3, at tilbuddet efter det aktuelle tilsynsbesgg har redegjort for og dokumenteret, at
personalefaciliteter og personfglsomme oplysninger nu er endelig fjernet.

Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Socialtilsynet vil ved kommende tilsynsbesag have fokus pa, om tilbuddets
ledelse sikrer en daglig drift, som er faglig ansvarlig, samt udviklingen i tilbuddets sygefraveer og
personalegennemstremning. Herunder have fokus pa, om borgerne oplever stabilitet i forhold til at mede kendte faste
medarbejdere. Socialtilsynet vil ved kommende tilsynsbesag have fokus pa, om tilbuddet har gennemfgrt undervisning af
medarbejderne i servicelovens magtregler, om tilbuddet understgtter borgernes selvbestemmelsesret, og herunder om
alle borgeres ejendele er frit tilgaengelige og ikke i aflaste skabe, om der er inddraget faellesomrader til kontorfaciliteter,
om tilbuddets magtanvendelser er lovhjemlede, og medarbejderne indberetter magtanvendelser korrekt, om tilbuddets
medarbejdere kender til den beredskabsplan, tilbuddet har omkring forebyggelse og handtering af vold og overgreb.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskaftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstandighed og relationer Organisation og ledelse

6. Bostedet Algade.

Dato for tilsyn: 25.01.2019.

Art af tilsyn: Anmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Selvsteendighed og relationer. Malgruppe, metode og resultater. Kompetencer. Fysiske
rammer.

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om specialtilsyn § 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den fornadne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.



Tilbuddets bedemmelse

Fysiske rammer

g

N .
setystmndighed og relationer —_ _ —  Organisation og ledelss

7. Mollehuset.

Dato for tilsyn: 14.10.2019.

Art af tilsyn: Uanmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbes@get: Uddannelse og beskaeftigelse. Selvstaendighed og relationer. Sundhed og trivsel.
Organisation og ledelse. Kompetencer.

Konklusion: Socialtilsynet Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. Lov om specialtilsyn 8 6, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den forngdne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. Lov om specialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmeilse

Fysiske ramaner

Uddannelse og beskaehtigeise Kompetencer
rd

Y Milgruppe, metoder og resuitater

- -
selvsteendighed og relationer ~ Organisation og ledelse

8. Bofaellesskabet Auktionsve;j.

Dato for tilsyn: 11.10.2019.
Art af tilsyn: Anmeldt.
Hovedfokus for tilsynsbesgget: Der har ved tilsynsbesgget vaeret szerligt fokus pa temaerne sundhed og trivsel og
organisation og ledelse samt opfelgning i forhold til:

¢ Hvordan tilbuddet sikrer borgernes ret til selv- og medbestemmelse.

¢ Hvordan tilbuddet arbejder med at indberette vold og trusler om vold og/eller andre kritiske haendelser.

¢ Hvordan tilbuddet arbejder med at @ge kendskabet til reglerne for brug af magt, herunder skjult magt.
Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn § 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den forngdne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskaeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel T 7 Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer = Organisation og ledelse



9. Rusmiddelcentret.

Dato for tilsyn:

14.06.2019: Munkevej 3, 7700 Thisted.

14.06.2019: Korsgade 20, 7700 Thisted.

Art af tilsyn: Uanmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Der har ved det uanmeldte tilsynsbesgg veeret fokus pa tilbuddets flytning til nye fysiske
rammer. Herudover har der vaeret fokus pa kvalitetssikring af gvrige temaer i kvalitetsmodellen.

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn § 5, stk. 1. Dog
er det Socialtilsynets vurdering ud fra 8 temaer, jf. 8 6, stk. 2, at tilbuddet ikke har den forngdne kvalitet i relation til
malgruppe, metoder og resultater.

For sd vidt angar malgruppe, metoder og resultater er det konstateret, at tilbuddet ikke kan tilbyde anonym
stofmisbrugsbehandling som gruppebehandling, hvilket er en betingelse for at veere godkendt til denne ydelse, idet
tilbuddet ikke far henvendelser og derfor ikke har mulighed for at etablere en gruppe. Tilbouddet har den 21. juni 2019
indsendt redeggrelse om, at der vil blive lavet aftale med omkringliggende kommuner vedrgrende samarbejde, safremt
der kommer en henvendelse omkring anonym stofmisbrugsbehandling. Dette for, at der kan blive tilbudt
gruppebehandling i samarbejde med agvrige kommuner, som har flere henvendelser omkring denne ydelse, hvilket gar
gruppebehandling muligt. Det vurderes, at tilbuddet har redegjort tilfredsstillende for ovenstaende.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Socialtilsynet vil ved naeste tilsynsbeseg have fokus pa: Hvorvidt tilbuddet har
haft henvendelser fra borgere, som gnsker anonym misbrugsbehandling, og hvorvidt der er etableret samarbejde med
andre kommuner. Hvorvidt tilbuddet igen far henvendelser fra barn og unge.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskaeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstendighed og relationer : Organisation og ledelse

10. Bofaellesskabet Drengshaj.

Dato for tilsyn: 25.11.2019.

Art af tilsyn: Anmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Der har ved dette tilsyn vaeret saerligt fokus pa temaet sundhed og trivsel. Derudover har
der veeret fokus pa opfelgning fra seneste tilsynsbesgg, herunder hvordan ledelsen sikrer, at nye medarbejdere, udover
felopleering, bliver introduceret til metoderedskaber og borgernes selvbestemmelsesret.

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som botilbud, jf. lov om socialtilsyn 8§ 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den forngdne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmaerksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskaftigelse

Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

11. Enggarden.



Dato for tilsyn: 12.08.2019.

Art af tilsyn: Uanmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Selvstaendighed og relationer (fokusomrade 2019).

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om specialtilsyn § 5, stk. 1,
herunder vurderes det, at tilbuddet har den forngdne kvalitet vurderet ud fra 8 temaer, jf. lov om socialtilsyn § 6, stk. 2.
Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskaftigelse . = _Kompetencer

Sundhed og trivsel E

Selvstaendighed og relationer ...

12. Dragskilde.

Dato for tilsyn: 18.11.2019.

Art af tilsyn: Anmeldt.

Hovedfokus for tilsynsbesgget: Der har veeret szerligt fokus pa temaerne: Selvstaendighed og relationer, sundhed og
trivsel samt fysiske rammer.

Konklusion: Socialtilsyn Nord vurderer, at tilbuddet fortsat kan godkendes som tilbud, jf. lov om socialtilsyn § 5, stk. 1. Dog
er det Socialtilsynets vurdering ud fra 8 temaer, jf. 8 6, stk. 2, at tilbuddet ikke har den forngdne kvalitet i relation til
organisation og ledelse samt sundhed og trivsel. For sa vidt angar organisation og ledelse samt sundhed og trivsel
vurderes det, at tilbuddet mangler kendskab til reglerne for magtanvendelse/lov om voksenansvar. Socialtilsyn Nord har
den 8. januar 2020 bedt om redeggrelse i forhold til felgende: Hvordan vil Dragskilde sikre, at ledere og medarbejdere i
tilbuddet har det forngdne kendskab til reglerne for

magtanvendelse/lov om voksenansvar.

Opmarksomhedspunkter fremadrettet: Intet at bemaerke.

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer
-5

Uddannelse og beskafrigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel - Malgruppe, metoder o resultater

Selvstandighed og relationar © Drganization og ledalse

Retsgrundiag

Tilbuddene arbejder ud fra Serviceloven og Almenboligloven.
Gkonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Horing og sagsgang



Social- og Sundhedsudvalget den 4. februar 2020
Handicapradet - orientering - den 27. februar 2020
Udsatteradet - orientering - den 21. april 2020

Indstilling
Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Tidligere besluttet

Social- og Sundhedsudvalget, 4. februar 2020, pkt. 25:
Taget til efterretning.

Jens Otto Madsen deltog ikke i sagens behandling.
Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe

Bilag

Bilag 1, Grgnningen

Bilag 2, Aspevej

Bilag 3. Bofeellesskabet Hgjtoftevej 64
Bilag 4, Magevej

Bilag 5, Bjergbo

Bilag 6. Algade

Bilag 7, Mgllehuset

Bilag 8, Auktionsvej

Bilag 9, Rusmiddelcentret
Bilag 10, Drengshgj

Bilag 11, Enggarden
Bilag 12, Dragskilde


file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_1_Bilag_1_Groenningen.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_2_Bilag_2_Aspevej.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_3_Bilag_3_Bofaellesskabet_Hoejtoftevej_64.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_4_Bilag_4_Maagevej.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_5_Bilag_5_Bjergbo.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_6_Bilag_6_Algade.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_7_Bilag_7_Moellehuset.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_8_Bilag_8_Auktionsvej.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_9_Bilag_9_Rusmiddelcenteret.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_10_Bilag_10_Drengshoej.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_11_Bilag_11_Enggaarden.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_7_Bilag_12_Bilag_12_Dragskilde.pdf

Punkt 8: Revidering af kvalitetsstandarder pa sundheds- og eldreomradet
2020

29.00.00-A26-2-19
Bilag

Bilag 1. Udkast til kvalitetsstandarder 2020

Bilag 2. Forslag til grafisk layout af kvalitetsstandarderne



8. Revidering af kvalitetsstandarder pa sundheds- og sldreomradet 2020
29.00.00-A26-2-19

Sagstema

Kvalitetsstandarderne for Sundheds- og Zldreafdelingen revideres en gang arligt med henblik pa at saette
serviceniveauet. Med revideringen af kvalitetsstandarderne fra 2019 til 2020 har forvaltningen udarbejdet et forslag til,
hvordan kvalitetsstandarderne kan blive mere brugervenlige. Derudover fremlaegger forvaltningen et mulighedskatalog i
forhold til servicesendringer, som kan imgdekomme det labende merforbrug pé Visitationens og Hiemmeplejens budget.

Redegorelse

Ifglge lov om social service skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt udarbejde og offentliggare
kvalitetsstandarder for personlig pleje, praktisk hjeelp, rehabiliteringsforlgb samt kommunal genoptraening og
vedligeholdelsestraening. Thisted Kommune har desuden tidligere valgt ogsa at gere dette for hjeelpemiddelomradet,
hjemmesygeplejen og forebyggende hjemmebesag med henblik pa at have en samlet oversigt. Kvalitetsstandarderne
fastsaetter serviceniveauet pa sundheds- og seldreomradet, sd borgere kan fa et indblik i, hvilken hjaelp og stette de har
mulighed for at fa. Bevillingen af hjaelp og stette vil imidlertid altid bero pa en konkret individuel vurdering.

Forvaltningen laegger med udkastet til kvalitetsstandarderne pa sundheds- og &ldreomradet for 2020 op til en mere
omfattende revidering end i de foregdende ar. Med dette ars revidering a&ndres tre overordnede faktorer: 1) Formatet af
kvalitetsstandarderne a&ndres, sa de bliver mere brugervenlige. 2) Der laegges med det nye format op til, at
kvalitetsstandarderne i hgjere grad understgtter den individuelle faglige vurdering. 3) Veegten i indholdet sendres, sa der
leegges storre vaegt pa borgerens mulighed for at skabe livskvalitet pd egen hand. Sidstnaevnte sker bl.a. ved at indeholde
information om foreningstilbud, forebyggende sundhedstilbud og rehabilitering. Revideringen af kvalitetsstandarderne
er sket i teet samarbejde med driften.

Generelle &ndringer: Mere brugervenlige kvalitetsstandarder, understoattelse af individuel vurdering og storre
vaegt pa livskvalitet

Kvalitetsstandarderne for 2020, "Det gode hverdagsliv", er teenkt som et borgerrettet katalog, der indeholder oplysninger
om, hvilke tilboud der findes i Thisted Kommune pa sundheds- og aeldreomradet. Formatet og det skriftlige indhold er
gjort mere laesevenligt, bl.a. ved at vejlede med sigende overskrifter og ved at materialet konsekvent henvender sig til
borgeren. Overskrifterne i kvalitetsstandarderne er opsat, sa der skabes en mere intuitiv progression i indholdet, og sa
det er lettere at finde de informationer, man har behov for.

Indholdet i kvalitetsstandarden er udover at veere sat anderledes op ogsa reduceret i indhold samt skrevet med prosa i
modsatning til de tidligere ars kvalitetsstandarder. Prosabeskrivelsen af tilbuddene er lavet for at give borgerne et bedre
indblik i, hvad tilbuddene indeholder. Generelt er der undladt mere tekniske oplysninger om fx udelukkelseskriterier og
varighed af ydelser, da det dels skal bidrage til understatte den individuelle faglige vurdering og dels har karakter af
arbejdsbeskrivelser for medarbejdere.

Den rehabiliterende tankegang har veeret udgangspunktet for de nye kvalitetsstandarder. Borgerne bliver derfor
indledningsvist og lebende i dokumentet oplyst om, at Thisted Kommune arbejder ud fra en rehabiliterende tilgang, hvor
vi altid vil tilbyde de mindst muligt indgribende indsatser som farste lgsning, og at vi sa vidt muligt altid vil forsege at
tilbyde hjzelp til selvhjeelp. Formalet er at anerkende og respektere borgerens selvstaendighed i stgrst mulig grad. Derfor
er der tilfgjet bade oplysninger om visiterede og ikke-visiterede tilbud inden for sundheds- og &ldreomradet, som fx
tilbud i frivillige foreninger, klubaktiviteter pa plejecentrene og sundhedstilbud. Det skal veere med til at oplyse borgerne
om, at der kan veere flere ikke-visiterede tilbud, som kan bidrage til et godt hverdagsliv.

Under hvert afsnit kan borgerne foruden indholdet af det enkelte tilbud let finde information om, hvordan man sgger om
et tilbud, hvorvidt der er egenbetaling samt andre praktiske oplysninger. Oplysninger om lovgivning,
sagsbehandlingsfrister, muligheder for valg af leverander, klagemuligheder mv. er medtaget bagerst i dokumentet, sa
borgerne let kan sla de oplysninger op, som de gnsker. Under praktiske oplysninger bagerst i kvalitetsstandarderne er
der ligeledes medtaget oplysninger om vaergemal.

Kvalitetsstandarderne er vedhaftet dagsordenspunktet som bilag, jf. bilag 1. Dertil er vedlagt et udkast til den grafiske
opseetning af kvalitetsstandarderne, jf. bilag 2.

Som et led i revideringsprocessen vil borgerrettede pjecer inden for sundheds- og aldreomradet blive revideret og nye
udarbejdet. Pjecerne skal ses som supplement til kvalitetsstandarderne, hvor borgeren kan finde flere praktiske
oplysninger om de forskellige tilbud. Ligeledes vil oplysninger pa Thisted Kommunes hjemmeside blive opdateret.



Konkrete sendringer i de enkelte afsnit
Felgende tabel skal give et overblik over eendringer fra kvalitetsstandarderne 2019 til kvalitetsstandarderne 2020.

Tabel 1

Afsnit i kvalitetsstandarderne
2020

Andringer

Bemaerkninger

Aktivitetstilbud

Der er tilfgjet et afsnit om Frivillig Thy og
mulighederne for frivilligt socialt arbejde
pa sundheds- og &ldreomradet.
Derudover kan borgerne finde
informationer om kommunale
aktivitetstilbud.

Udbuddet af klubaktiviteter athaenger af
beslutningen vedrgrende
serviceniveauet.

Sundhedstilbud

Der er tilfgjet afsnit om gratis
forebyggende sundhedstilbud.

Udbuddet af sundhedstilbud afthaenger
af beslutningen vedrgrende
serviceniveauet.

Traening og Rehabilitering

Her er tilfgjet oplysninger om tilbud givet
efter Sundhedslovens 88 140 (Traening i
forbindelse med nylig kontakt med
sygehuset) 140a (Vederlagsfri fysioterapi)
0g 119 (Traening i forbindelse med kronisk
sygdom).

Andringen betyder ikke nogen sendring
i serviceniveauet.

Hjeelpemidler og
boligindretning

| de nuvaerende kvalitetsstandarder for
2019 har der vaeret én samlet
kvalitetsstandard for hjalpemidler, bolig
og boligindretning. Den er nu inddelt i to
afsnit. Derudover har der tidligere veeret
en sarskilt kvalitetsstandard for bevilling
af bind/bleer/kateter og en for
stomihjeelpemidler. Disse er nu samlet
under afsnittet om kropsbarne
hjelpemidler.

Der er tilfgjet oplysninger om, at borgeren
kan kontakte Visitation og

Hjeelpemiddeldepotet for rad og vejledning

om hjaelpemidler, som man ikke kan fa
gennem kommunen.

Der er tilfgjet oplysninger om tider for
udbringning og afhentning af
hjelpemidler.

Ingen bemaerkninger.

Tilboud om madservice

Der er tilfajet oplysninger om, at man kan
kontakte den kommunale dizetist ved
behov.

Derudover er det tilfgjet, at dizetkosten
kan leveres efter ordination fra laege eller
dieetist, hvor det tidligere kun var laegen,
som kunne ordinere disetkosten.

Intet at bemaerke.

Medicin og sygepleje

| afsnittet er der tilfgjet et afsnit omkring,
at sygeplejen arbejder ud fra den
rehabiliterende tankegang.

Der er tilfajet en oversigt over
sygeplejeklinikker.

Ingen bemaerkninger.

Omsorgstandpleje

Ingen a&ndringer.

Ingen bemaerkninger.

Hverdagslivi eget hjem

Der er tilfgjet en serviceforggelse
vedrgrende hjeelp til hovedrengaring og

Ankestyrelsens principafggrelse 31-18
om hjemmehjelp er baggrund for




omfattende renggring én gang arligt.

Der er tilfgjet et saerskilt afsnit om
Borgerstyret Personlig Assistance.

| kvalitetsstandarderne 2019 har der vaeret
en selvstaendig kvalitetsstandard for
rehabiliteringsforlgb (8 83a). Dette er nu
skrevet ind i hvert enkelt afsnit, hvor der
tilbydes rehabiliteringsforlab.

tilfgjelsen om hovedrengering.
Kommunerne er forpligtet til at tilbyde
muligheden for at bevilge hjeelp til
omfattende oprydning og
hovedrengegring. Det beror pa en
konkret vurdering af borgerens behov,
om der er tale om en ngdvendig
praktisk opgave, som er en naturlig del
af at have et hjem.

Midlertidige pladser og akutte
tilbud

Oplysninger om kommunens midlertidige
pladser og akutte tilbud er samlet under
dette afsnit.

Akutpladserne har skiftet navn til
strakspladser.

Ingen bemaerkninger.

Tilbud til pargrende

Her er tilfgjet oplysninger om tilbud for
parerende ved Frivillig Thy og Thisted
Kommune. Derudover er mulighederne for
plejevederlag og aflastning medtaget i
dette afsnit.

Laer at tackle-tilbud til parerende
afhaenger af beslutningen vedrarende
serviceniveauet pa sundhedsomradet.

Boligtilbud

Ingen bemaerkninger.

Ingen bemaerkninger.

Hverdagsliv pa plejecenter

Ingen bemaerkninger.

Serviceniveauet pa plejecentret
afhaenger af beslutningen vedrarende
rengering.

Tilbud til borgere med demens

Her er der tilfajet oplysninger om frivillige
aktivitetstilbud.

Udover stgtte til GPS-sporingsredskaber
er der tilfgjet, at man kan fa stotte til
elektroniske kalendere, tryghedsalarmer,
herunder ngdkald eller en kugle- og
granulatdyne.

Ingen bemaerkninger.

Tilbud til borgere med seerlige
behov

Der er tilfgjet oplysninger om muligheden
for stgtte fra en netvaerksmedarbejder.

Tilbuddene til borgere med saerlige
behov athaenger af beslutningen om
serviceniveauet.

Hjeelp og statte i den sidste tid

Her er tilfgjet oplysninger om sorggruppe
ved Frivillig Thy, muligheder for plejeorlov
og oplysninger om Vagetjenesten.

Ingen bemaerkninger.

Mulighedskatalog: £ndringer i serviceniveauet, der kan imedekomme det loabende merforbrug pa Visitationens og

Hjemmeplejens budget

Analysen af Visitationens og Hiemmeplejens budget peger pa et lebende merforbrug, som skal adresseres. Pa denne
baggrund opstiller forvaltningen et mulighedskatalog i forhold til eendringer i serviceniveauet. Forslagene er udarbejdet i
samarbejde med driften pa sundheds- og aeldreomradet. Der er generelt peget pa de omrader inden for sundheds- og
®ldreomradet, hvor Thisted Kommune tilbyder et serviceniveau udover det, som er angivet som krav i lovgivningen. Der
er altsa tale om sakaldte "kan-opgaver" og ikke "skal-opgaver". Det er derfor ikke alle omrader, som er omfattet af forslag

til eendringer i serviceniveauet.

Tabel 2

Afsniti
kvalitetsstandarderne
2020

Forslag til @ndringer i
serviceniveauet

Okonomiske

konsekvenser

Bemaerkninger

Aktivitetstilbud

Nedskeering af antallet af
aktivitetsmedarbejdere pa
plejecentrene med den andel,

3 mio. kr.

Mulig besparelse i
intervallet 0,75 mio. kr. til

Besparelserne pa
aktivitetsmedarbejderne vil
betyde faerre sociale




som er afsat til borgere i
lokalomradet.

En nedskaering pa 25 % vil
medfgre en besparelse pa
ca. 750.000 kr.

En 100 % nedskaering vil
give en besparelse pa ca.
3.000.000 kr.

hverdagsaktiviteter for
beboere pa plejecentrene
og beboere i lokalomradet.

Sundhedstilbud

Nedskalering af antallet af
sundhedstilbud, saledes at
Sundhedsafdelingen reduceres
til kun at skulle tilbyde det
lovpligtige. Det vil give en
besparelse pa lgn til
sundhedsmedarbejdere.

Mulig besparelse i
intervallet 0,45 mio. kr. til
1,0 mio. kr.

Reduceres
Sundhedsafdelingen til
kun at skulle yde det
lovpligtige, kan der spares
ca. 1,0 mio. kr.

| alt kan der spares 1,0
mio. kr., hvilket svarer til
ca. 2,5 fuldtidsstillinger.
En nedskaering pa 60 %,
svarende til ca. 1,5
fuldtidsstillinger, vil
medfere en besparelse pa
600.000 kr.

En nedskaering med 30 %,
svarende til ca. 3/4
fuldtidsstilling, vil
medfere en besparelse pa
ca. 300.000 kr.

Veelges der en besparelse
pa 1,0 mio. kr., vil det
medfere, at der kun vil vaere
én medarbejder tilbage i
Sundhedsafdelingen. Det vil
bevirke, at der udelukkende
er timer til deltagelse i
rehabiliteringsmeader pa
Jobcentret samt
rygestopindsats efter
Sundhedsloven § 119. Det
vil ogsa betyde, at alle
gvrige indsatser opherer.

Hjeelpemidler, biler og
boligindretning

Sagsbehandlingsfristen pa stette
til kab af bil eendres fra 26 uger til
40 uger.

Den forlaengede
sagsbehandlingsfrist vil
medfare et mindre
budgetbehov i
indeveerende budgetar.
Udgiften vil dog pa
laengere sigt vaere den
samme, men vil vaere
fordelt over en laengere
periode og vaere mere
forudsigelig.

Den ggede
sagsbehandlingsfrist pa
stotte til kb af bil kan
medfere leengere
ventetider.

Hverdagslivi eget hjem

¢ Der tilbydes bad 1 gang om
ugen som udgangspunkt
fremfor 1-3 gange.

e Standarden om, at
morgenplejen skal veere
udfert kl. 10.30, slettes.

e 529.100 kr. pr. ar.

e Slettes standarden
om, at morgenplejen
skal vaere udfert
senest kl. 10.30, vil
det forventeligt
medfgre en
gkonomisk
besparelse hos
Hjemmeplejen og pa
plejecentrene. Det
vil bl.a. medfgre en
starre fleksibilitet,
hvilket kan reducere
behovet for
vikardaekning.

Intet at bemaerke.

Hverdagsliv pa

¢ Aktivitetsmedarbejdere,

e Mulig besparelse i

Intet at bemaerke.




plejecenter

andel til plejecentre.
Reducere timerne til
renggring ved at tilbyde
rengering 1 timer hver 3.
uge som udgangspunkt
frem for 1 time hver 2. uge.
Standarden om, at
morgenplejen skal veere
udfert kl. 10.30, slettes.

intervallet 900.000
kr. til 3.650.000 kr.
En reduktion i
timerne til rengaring
pa plejecentrene vil
medfere en
besparelse pa ca.
700.000 kr. arligt.
Slettes standarden
om, at morgenplejen
skal veere udfert
senest kl. 10.30, vil
det forventeligt
medfere en
gkonomisk
besparelse hos
Hjemmeplejen og pa
plejecentrene. Det
vil bl.a. medfere en
storre fleksibilitet,
hvilket kan reducere
behovet for
vikardaekning.

Tilbud til borgere med
saerlige behov

Lukning af tilbuddet
Fyrtarnet.

Nedskeering af
netvaerksmedarbejdere fra
Visitation og
Hjeelpemiddeldepotet,
hvilket giver en
lanbesparelse.

Lukning af Fyrtarnet
vil betyde en arlig
besparelse pa ca.
2.000.000 kr. Dog vil
der veere udgifter i
forbindelse med
nedlaeggelse af de
almene boliger som
beskrevet i den
foregdende sag om
nedlaeggelse af en
somatisk flgj pa
Fyrglimt.

Mulig besparelse i
intervallet 175.000
kr. til 700.000 kr. alt
efter, om man
nedskaerer med 25
% eller 100 %.

Fyrtarnet er et tilbud til de
borgere, som grundet aktivt
misbrug og afvigende
adfaerd ikke er i stand til at
opholde sig pa evrige
socialpsykiatriske eller
somatiske botilbud.
Lukningen af Fyrtarnet vil
betyde, at Thisted
Kommune ikke laengere har
et botilbud til borgere i
denne malgruppe. Det kan
medfgre mindre stabilitet
og tryghed i borgernes
hverdag.

Der er i dag ansat to
netvaerksmedarbejdere.
Nedskaering i antallet af
netvarksmedarbejdere vil
medfgre, at feerre saerligt
sarbare borgere vil blive
hjulpet afsted til aktiviteter,
til at etablere netveerk, i
kontakten til offentlige
myndigheder samt med
stgtte og hjeelp til andre
praktiske opgaver.

Retsgrundlag

Serviceloven.
Bekendtgarelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjaelp, rehabilitetsforlgb og traening.
Sundhedsloven.

@P@konomiske konsekvenser



Forslag til servicesendringer

Arlige besparelser

Aktivitetsmedarbejdere med den andel, som er afsat til
borgere i lokalomradet

100 % besparelse = 3.000.000 kr.
50 % besparelse = 1.500.000 kr.
25 % besparelse = 750.000 kr.

Aktivitetsmedarbejdere med den andel, som er afsat til
beboerne pa plejecentret

100 % besparelse = 3.650.000 kr.
50 % besparelse = 1.800.000 kr.
25 % besparelse = 900.000 kr.

Sundhedsmedarbejdere, herunder medarbejdere til
"Leer at tackle"-kurser. Ved en 100 % besparelse vil der
veere en sundhedsmedarbejder tilbage

100 % besparelse = 1.000.000 kr.
60 % besparelse = 600.000 kr.
30 % besparelse = 300.000 kr.

Bad i hjemmeplejen

529.100 kr.

Rengering pa plejecentrene

700.000 kr.

Lukning af Fyrtarnet

2.000.000 kr. (fratrukket omkostninger til nedleeggelse af
almene boliger)

Netvaerksmedarbejdere. Ved en 100 % besparelse, vil der
ingen netveerksmedarbejdere vaere tilbage.

100 % besparelse = 700.000 kr.
50 % besparelse = 350.000 kr.

25 % besparelse = 175.000 kr.

Dertil kommer forslag til &@ndringer i serviceniveauet, jf. tabel 2, som forventeligt vil give en besparelse, men hvor det ikke
er muligt at komme med et praecist estimat. Disse er:

e /Andring af sagsbehandlingsfristen pa keb af bil.

* Fjernelse af standarden om, at morgenplejen skal veere udfert senest kl. 10.30 i hjemmeplejen og pa plejecentrene.

Center for @konomi og Len (CAL) har gennemgaet de skonomiske oplysninger i sagen, og gennemgangen har ikke givet
anledning til bemaerkninger.

Andre konsekvenser

Forslagene til &@ndringerne i serviceniveauet vil medfare generelle serviceforringelser af de pagaeldende ydelser og have
personalemaessige konsekvenser.

Hering og sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget den 4. februar 2020
/ldre-/Seniorradet - haring - den 18. februar 2020
Social- og Sundhedsudvalget den 17. marts 2020

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller, at:
1. Sagen sendes i hgring.
2. De generelle ®ndringer vedregrende formatet af kvalitetsstandarderne godkendes.
3. Der tages stilling til, hvorvidt der skal laves serviceaendringer, og i sa fald hvilke.

Tidligere besluttet

Social- og Sundhedsudvalget, 4. februar 2020, pkt. 17:
Sagens sendes i hgring.

Aldre-/Seniorradet, 18. februar 2020, pkt. 8:
Ad 2) Aldre-/Seniorradet anbefaler, at forvaltningens indstilling om de generelle &endringer vedrgrende formatet af
kvalitetsstandarderne godkendes.

Ad 3)

Aktivitetstilbud: Zldre-/Seniorradet finder en stor veerdi i aktivitetsmedarbejdernes indsats og kan ikke tilslutte sig en
besparelse pa omradet.

Sundhedstilbud: Zldre-/Seniorradet kan ikke tilslutte sig en besparelse pa omradet, da det vil betyde, at det
forebyggende arbejde vil forsvinde, hvilket vil medfgre udgifter senere.

Hjeelpemidler, biler og boligindretning: Det vil vaere en kortsigtet lgsning.

Hverdagsliv i eget hjem: Zldre-/Seniorradet kan ikke tilslutte sig nogle af besparelsesforslagene, da det vil veere uvaerdigt



for den zeldre.

Hverdagsliv pa plejecenter: Det er uacceptabelt at spare aktivitetsmedarbejderne, da det vil medfere feerre aktiviteter og
nedsaette livskvaliteten. Z£ldre-/Seniorrddet har draftet besparelsesforslaget vedr. reduktion i antallet af timer til
rengering. Aldre-/Seniorradet er delt vedr. dette besparelsesforslag. Zldre-/Seniorradet ensker ikke, at standarden om
at morgenplejen skal vaere udfert senest kl. 10.30 fjernes, da det vil veere uveerdigt for beboerne.

Tilbud til borgere med saerlige behov: Zldre-/Seniorradet kan ikke tilslutte sig, at Fyrtarnet lukkes, da tilbuddet giver
stotte til de mest udsatte grupper, og en lukning vil medfare tilsvarende eller stgrre udgifter pd andre omrader. Aldre-
/Seniorradet kan endvidere ikke tilslutte sig en besparelse pa antallet af netvaerksmedarbejdere, da de gar en stor indsats
for de seerligt sdrbare grupper.

/ldre-/Seniorradet mener, at merforbruget pd omradet skal lgses ved at tilfere omradet flere penge, fremfor at reducere
i serviceniveauet.

Beslutning

Handicapradet tilslutter sig Zldre-/Seniorradets bemaerkninger og vil herudover papege, at en evt. forleengelse af
sagsbehandlingsfristen for bilsager fra 26 til 40 uger reelt ikke indebaerer en besparelse, men kun kortvarigt udskyder
problemet, mod til gengeaeld at give en vaesentlig forringelse af servicen over for borgere med ret til en handicapbil.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe

Bilag

e Bilag 1. Udkast til kvalitetsstandarder 2020
e Bilag 2. Forslag til grafisk layout af kvalitetsstandarderne


file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_8_Bilag_1_Bilag_1_Udkast_til_kvalitetsstandarder_2020.pdf
file://10sbapp01/Dagsorden/Dagsordener/Handicapr�det(2020)/27-02-2020/Dagsorden(ID1329)/Temp/Bilag/Punkt_8_Bilag_2_Bilag_2_Forslag_til_grafisk_layout_af_kvalitetsstandarderne.pdf

Punkt 9: Eventuelt

27.69.48-P35-1-17



9. Eventuelt
27.69.48-P35-1-17

Sagstema
Eventuelt.
Beslutning

Intet denne gang.

Fraveerende i Handicapradet - 27. februar 2020:
Jens Otto Madsen og Jesper Houe
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