REFERAT AZldre-/Seniorradet 2022 - 2025 d. 18-04-2023

Mededato Tirsdag d. 18. april 2023 kl. 09:00

Meadested Asylgade 22, madelokale 4



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden

Fast punkt til ZAldre-/Seniorradets moder.

Borgermede om seniorbofallesskaber

Venteliste til pleje- og @ldreboliger pr. 15. marts 2023
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.69.40-P35-1-22



1. Godkendelse af dagsorden
27.69.40-P35-1-22

Sagstema

Godkendelse af dagsorden.
Madeleder: Eskild Boeskov.
Ordstyrer: Carl Chr. Larsen.

Beslutning

Godkendt.

Fraveerende i Z£ldre-/Seniorrddet - den 18. april 2023:
Ketty S@rensen



Punkt 2: Fast punkt til Aldre-/Seniorradets moeder

27.69.40-P35-1-22



2. Fast punkt til Aldre-/Seniorradets mader
27.69.40-P35-1-22

Sagstema

1. Spergsmal og svar.

2. Orientering fra formanden.
3. Orientering fra radet.

4. Mgder og seminarer.

Beslutning

Ad 1. Anne Fink orienterede om, at hun i sidste uge var afsted med Social- og Seniorudvalget og Sundhed-, Kultur og
Fritidsudvalget pa sundhedskonference. Hovedemnet var her den dobbelte demografiske udfordring og hvordan vi
arbejder mere forebyggende.

Den 11. april 2023 var der mgde i Social- og Seniorudvalget, hvor udvalget godkendte en afprevning af levering af de
varme maltider pa plejecentrene Klitrosen og Fjordglimt.

Der arbejdes fortsat pa at finde besparelsesforslaget pa 1 % i Z£ldre og Traening. Der er enighed i forvaltningen om at
vaerne om grundnormeringen.

Der er tidligere blevet ansggt puljemidler til demensvenlig indretning. Indsatsen er siden da blevet afprgvet pa flere af
plejecentrene, og der er blevet udarbejdet en folder med information omkring, hvordan der kan arbejdes med
demensvenlig indretning.

Ad 2. Formanden orienterede om, at Danske Zldrerad har sendt deres nuvaerende markesager samt hvordan der kan
arbejdes med maerkesager. Dette vil blive sendt ud til medlemmerne af £ldre-/Seniorradet.

Ad 3. Der blev orienteret om, at der er blevet afholdt mede i arbejdsgruppen angaende 75-ars fgdselsdag. Aldre-
/Seniorradet vil fa en stand til medet, hvortil der printes plakater med information og blikfang.

Ad 4. Mgdet med aktiv komitéerne afholdes i september, og der arbejdes fortsat pad en dagsorden og lokation. Den 3. og
4. maj deltager Aldre-/Seniorradet til mgde i Nyborg.

Fraveerende i Z£ldre-/Seniorradet - den 18. april 2023:
Ketty Sgrensen



Punkt 3: Borgermede om seniorbofallesskaber

27.69.40-P35-1-22



3. Borgermade om seniorbofzaellesskaber
27.69.40-P35-1-22

Sagstema

Punkt fra Eskild:
Borgermgde om seniorbofallesskaber. Hvad nu?

Indstilling

Til dreftelse.

Beslutning

Borgermadet blev af £ldre-/Seniorradet oplevet som et godt og vellykket mgde. Der var cirka 100 deltagere pd madet.
Zldre-/Seniorradet vil samle borgere, der er interesserede i seniorbofzllesskaber. Der sendes e-mails ud omkring dette
til borgerne, der deltog pa borgermadet. Det foreslas, at oplysninger om tilmelding hertil ligeledes angives i Gnisten samt
i ugeavisen. Derudover arbejdes der pa en artikel omkring seniorbofeellesskaber til Nordjyske. Det overvejes, om der
senere skal afholdes et made, hvor der nedsaettes grupper af borgere, som ensker at bo i seniorbofallesskab, fordelt pa
det omrade, de gnsker at bo i.

Fravaerende i £ldre-/Seniorradet - den 18. april 2023:
Ketty Serensen



Punkt 4: Venteliste til pleje- og @ldreboliger pr. 15. marts 2023

00.15.00-G00-15-11



4. Venteliste til pleje- og aeldreboliger pr. 15. marts 2023
00.15.00-G00-15-11

Sagstema

Status pa ventelister til pleje- og @ldreboliger pr. 15. marts 2023.

Redegorelse

Plejeboliger omfattet af plejeboliggarantien:
0 borgere pa venteliste.

Hertil kommer falgende, der ikke er omfattet af plejeboliggarantien:
Skaermede pladser: 6 borgere har i gennemsnit ventet 30 dage.
Somatiske pladser: 26 borgere har i gennemsnit ventet 54 dage.
Psykiatripladser: Ingen borgere pa venteliste.
Senhjerneskadepladser: Ingen borgere pa venteliste.
Friplejehjemmet: 5 borgere har i gennemsnit ventet 60 dage.
Anden kommune: 1 borger har i ventet 73 dage.

Fordelt pa de enkelte centre ser det saledes ud:

Antal Borgere pd |Gns. ventetid
Boliger |venteliste (dage)
Demenspladser 76 6 30
Fjordglimt 34 4 25
Sct. Th@gersgaard 28 1 38
Vibedal 14 2 32
Almene pladser 455 32 50
Dragsbaskcentret 32 5 37
Fjordglimt 34 4 25
Friplejehjemmet Bedsted Thy 24 5 60
Fyrglimt 33 3 33
Kastaniegarden 24 3 23
Klitrosen 20 61
Klgvermarken 32 5 36
Kristianslyst 40 6 36
Sct. Thggersgaard 28 1 38
Solgéarden 32 4 20
Solhjem 20 1 15
Trye 20 1 13
Vibedal 62 12 34
Abakken 54 7 59

Ledige plejeboliger:

1 ledig somatisk bolig pa Dragsbakcentret.

1 ledig somatisk bolig pa Kastaniegarden.

1 ledig somatisk bolig pa Vibedal.

3 ledige boliger pa Fyrglimt, Fyrtarnet, misbrug.

/Aldreboliger:

13 borgere pa venteliste til Vesterstraede, Thisted.
11 borgere pa venteliste til Dragsbaekparken.

7 borgere pa venteliste til Lervej, Vorupaer.

2 borger pa venteliste til Fredensvej, Sjgrring.

1 borger pa venteliste til Fredensvej, Hurup.

1 borger pa venteliste til Solsikkevej, Koldby.

Ledige aeldreboliger med anvisningsret:

1 &ldrebolig pa Centervej, Hanstholm.

2 ldreboliger pa Magelvej i Sundby.

4 xldreboliger pa Solgardsveji Hundborg.



Definitionen af ledige boliger er boliger, hvor Thisted Kommune har huslejeudgiften.

Plejeboliggarantien

Plejeboliggarantien betyder, at Kommunalbestyrelsen skal tilbyde en borger, der er visiteret til en plejebolig en sddan
bolig indenfor senest 2 maneder efter visitering.

Plejeboliggarantien gaelder udelukkende hvis borgeren gnsker at sta pa den generelle venteliste. Den generelle venteliste
omfatter alle plejeboliger i Thisted kommune. Borgeren skal altsd vaere villig til at flytte i den plejebolig, der bliver tilbudt,
uanset hvilket plejehjem, boligen er en del af og uanset dets geografiske placering.

Hvis borgeren takker nej til en tilbudt plejebolig, bliver vedkommende ikke slettet pa den generelle venteliste, men fristen
pa 2 maneder lgber sa fra dette tidspunkt.

Hvis borgeren har @nske om at flytte i en eller flere navngivne plejeboliger i kommunen geelder plejeboliggarantien ikke,
og borgeren kommer pa den specifikke venteliste de gnskede plejeboliger. Pa den specifikke venteliste tildeles ledige
boliger til de personer, der aktuelt har sterst behov for det pageeldende botilbud (Lov om almene boliger § 58a, stk. 1 og
2, samt BEK nr. 1324 af 10. december 2014 vedrarende plejehjem og beskyttede boliger).

Retsgrundlag

Lov om almene boliger.
Gkonomiske konsekvenser
Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Hering og sagsgang

Social- og Seniorudvalget den 11. april 2023
/ldre-/Seniorradet - orientering - den 18. april 2023

Indstilling

Social, Sundhed og Kultur indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Tidligere besluttet

Beslutning fra Social- og Seniorudvalget, 11. april 2023, pkt. 45:

Taget til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende i Z£ldre-/Seniorrddet - den 18. april 2023:
Ketty S@rensen



Punkt 5: Selvvisitation til madservice
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5. Selvvisitation til madservice
29.09.00-P20-12-19

Sagstema

Social, Sundhed og Kultur fremlaegger forslag om selwvisitering af madservice for hjemmeboende borgere og dermed en
fuldautomatisering af opgaven til godkendelse.

Redeggrelse

| felge Lov om social service skal kommunen tilbyde madservice til hjemmeboende borgere, der ikke er i stand til at lave
maden selv pa grund af enten midlertidig eller varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sarlige sociale
problemer. Serviceniveauet er beskrevet i geeldende kvalitetsstandarder pa sundheds- og &ldreomradet. For nuvaerende
er der to godkendte leveranderer af madservice, det kommunale kgkken pa Abakken og den private leverander, Det
Danske Madhus.

Et vigtigt fokus i "Frit £ldreliv - Thisted Kommunes vaerdighedspolitik" er mad og ernzering, hvor det bl.a. fremgar at flest
muligt skal opleve gode spisemaltider og feerrest muligt opleve fejlernaering, da det har stor betydning for et godt
hverdagsliv og opretholdelse eller genvindelse af funktionsevne. Dette gnsker Social, Sundhed og Kultur at understatte,
ved at lette adgangen til madserviceordningen for hjemmeboende borgere i malgruppen, sa borgerne oplever en hurtig
og nem service. Derfor fremsaettes et forslag om at overga til selwvisitering og dermed en fuldautomatisering af opgaven
ved hjeelp af robotteknologi (RPA). Med selwvisitering menes, at borgeren automatisk bevilges hjeelpen ved ansggning via
selvbetjeningslasningen uden manuel sagsbehandling.

Baggrund

De seneste ar er der iveerksat flere initiativer pa kostomradet i £ldre og Traening. Social- og Sundhedsudvalget har senest
faet en status herom i april 2021. Blandt de nye initiativer kan naevnes implementering af tre nye kostformer, at
betalingen for madserviceordningen er vendt, sa borgeren betaler bagudrettet fremfor forud, genberegning af
omkostningerne for madproduktionen og endeligt er der udarbejdet og implementeret en selvbetjeningslgsning. Der er
gode erfaringer med de forskellige indsatser bade i organisationen og for borgerne. Den nye beregning af
produktionsomkostningerne pa maden pa det kommunale kgkken viser, at omkostningerne er reduceret og nu ligger
under det nationalt fastsatte betalingsloft for, hvad borger maksimalt ma betale for en portion. Hidtil har
produktionsomkostningerne oversteget prisloftet og Thisted Kommune har derfor skulle afholde prisdifferencen mellem
produktionspris og borgers betaling. Idet borgers betaling med den nye prisberegning daekker den fulde produktionspris,
betyder det, at denne ekstraudgift for kommunen bortfalder. Dette giver mulighed for at overga til selwvisitering af
madserviceordningen og derved automatisere opgaven.

Nuvarende arbejdsgang

I den nuvaerende arbejdsgang sender borger en anseggning digitalt via selvbetjening. Har borgeren brug for hjaelp til
udfyldelse af ansggningen, kan Visitation og Hjeelpemiddeldepotet kontaktes. Det er ogsad en mulighed, at en
medarbejder kan udfylde ansggning pa vegne af borgeren, hvis borgeren ikke selv er i stand til at udfylde skemaet.
Visitationen og Hjeelpemiddeldepotet modtager ansggningen og behandler sagen, herunder bl.a. journalisering. Visitator
kontakter borger for eventuel uddybning og opstartsdato. Herefter videresender visitator ansggningen med sikker mail
til den pageeldende leverandgr. Safremt der er behov for kost til smatspisende eller andre sarlige hensyn, vil
®ldreomradets ernaringsfaglige koordinator behandle sagen. Efter sagsbehandling modtager leverandgren ansggning
via sikker mail og kontakter borger for naermere aftale om opstart.

Forslag til ny arbejdsgang

Med den nye arbejdsgang sender borger fortsat ans@gningen digitalt via selvbetjening. Der vil stadig veere mulighed for at
fa hjeelp til udfyldelse af ansggning. Borgeren vil herefter automatisk modtage en bevilling via kvitteringen fra
selvbetjeningslasning. Journalisering i Cura vil ske automatisk via en robot. Ansggning sendes ydermere direkte og
automatisk til den valgte leverandar via sikker post, hvormed leverandgren modtager ansggning med det samme.
Ligeledes sendes ans@gning direkte til den ernaeringsfaglige koordinator, hvis der er behov for kost til smatspisende eller
andre saerlige hensyn, som borgeren har angivet i ansggningen. Leverandgren vil ligesom i dag stadig tage kontakt til
borger for opstart af mad.

Fordele ved den nye arbejdsgang

Med en automatisering af opgaven, hvor borger selv udfylder ansggningen via selvbetjeningslasningen, vil der frigives tid
i Visitation og Hjeelpemiddeldepotet til mere borgernare opgaver, revisitationer, rehabilitering og sagsbehandling pa
andre omrader. Derudover vil borgeren opleve faerre opkald, og leverandegren vil fa hurtigere besked om ansegningen, sa
borger hurtigere vil opstarte med madserviceordningen.



Udviklingen af RPA-lasningen igangsaettes farst efter en eventuel politisk godkendelse, og vil kunne veere klar i efterdret
2023. Det er kommunens eget digitaliseringsteam, der vil udvikle l@sningen.

Retsgrundlag

Lov om social service § 83.

@konomiske konsekvenser

Der vil vaere en arlig udgift pa 18.000 kr. til udvikling samt lgbende drift og vedligehold af robotteknologien. Det vurderes,
at der vil veere en forventet ressourcebesparelse ved Visitation og Hjeelpemiddeldepotet, som derved kan finansiere
udgifterne til RPA-lgsningen inden for eksisterende budget, og derudover frigive tid til mere borgernare opgaver.

Stikprevekontroller fra Hjgrring Kommune, der siden 2018 har haft selvvisitering pa madservice, viser, at det kun er
borgere i malgruppen, der visiteres til mad via selvbetjeningslgsningen. Derudover viser en intern dataindsamling, at der
ikke er noget, der tyder pa en markant stigning i antallet af borgere, der sgger om madservice i Thisted Kommune ved
brugen af selvbetjeningslgsningen det seneste ar. | praksis godkendes stor set alle ansegere i dag, da erfaringen er, at det
kun er borgere, som har behov for madservice, der sgger, og at det ud fra en rehabiliteringstankegang er vigtigt, at
borger far rette kost.

Det vurderes derfor ikke, at der vi vaere en gget udgift forbundet med selwvisiteringen, safremt
produktionsomkostningerne holdes under betalingsloftet. Sker der en stigning i produktionsomkostningerne, kan der
blive behov for, at forvaltningen genoptager sagen og reviderer arbejdsgangen.

Center for @konomi og Lan (CAL) har gennemgaet de skonomiske oplysninger i sagen, og gennemgangen har ikke givet
anledning til bemaerkninger.

Andre konsekvenser

Selwvisitering til madservice for hjemmeboende borgere vil medfere, at borgere, der har behov for madservice, oplever
en hurtig og nem adgang til hjeelpen. Derudover vil der blive frigivet tid i Visitation og Hjeelpemiddeldepotet til mere
borgernaere opgaver.

Hering og sagsgang

Social- og Sundhedsudvalget den 11. april 2023
Zldre-/Seniorradet - orientering - den 18. april 2023

Indstilling

Social, Sundhed og Kultur indstiller, at Thisted Kommune overgar til selvvisitering af madservice for hjemmeboende
borgere og dermed en fuldautomatisering af opgaven.

Tidligere besluttet

Beslutning fra Social- og Seniorudvalget, 11. april 2023, pkt. 43:
Godkendt.

Beslutning

Taget til efterretning.
Det er enighed om, at det er en fin ordning til glaede for borgerne, sa laenge der er mulighed for at modtage hjeelp til at
udfylde ans@gningen, for de som ikke selv kan.

Fraveerende i Z£ldre-/Seniorrddet - den 18. april 2023:
Ketty Sgrensen



Punkt 6: PR

27.69.40-P35-1-22



6. PR

27.69.40-P35-1-22
Sagstema

PR.

Indstilling

Til dreftelse.

Beslutning

Historier til Gnisten:

- Det afholdte ma@de omkring hospice
- Seniorbofaellesskaber

- M@det med Sundhed

- 75-ars fedselsdag

- Mgdet i Nyborg

Der er deadline for historier den 5. maj 2023.

Fravaerende i £ldre-/Seniorradet - den 18. april 2023:
Ketty Serensen



Punkt 7: Eventuelt

27.69.40-P35-1-22



7. Eventuelt
27.69.40-P35-1-22

Sagstema

Eventuelt.
Beslutning

Der blev orienteret omkring valget af de nye kommende omradeledere i Zldre- og Traening og den kommende proces der
folger.

Fraveerende i £ldre-/Seniorradet - den 18. april 2023:
Ketty Serensen
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