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Punkt 153: Kammeradvokatens juridisk vurdering af forholdene
vedrerende kompensation for rengering pa sociale botilbud

27.00.00-A00-4-25
Sagstema

Social- og Seniorudvalget behandler Kammeradvokatens notat om foraldelse i relation til borgeres krav pé erstatning for
udgifter til rengering pé sociale botilbud.

Redegeorelse
Handicap og Socialpsykiatri har bedt Kammeradvokaten om en juridisk vurdering af forholdene om kompensation i
forbindelse med rengering pa sociale botilbud. Det omhandler foreldelsesfrist og dokumentationskrav. Undersegelsen
udspringer af, at der ikke har haft retmaessig praksis vedrerende rengering for borgere pé sociale botilbud i kommunen.
Kammeradvokaten konkluderer:
o At foraldelsesfristen for borgeres krav pa erstatning af udgifter til rengering pa botilbud, som
burde have varet bevilget af kommunen, er 3 ar, men at kommunen som folge af et bindende
tilsagn meddelt i breve til kommunens borgere over for disse borgere er forpligtet til at erstatte
udgifter, der er atholdt den 1. oktober 2021 eller senere,
o At foreldelsesfristen lgber fra det tidspunkt, hvor udgifterne er atholdt,
¢ At borgerens ukendskab til reglerne i serviceloven ikke medferer suspension af foraldelsesfristen,
¢ At kommunen for at udbetale erstatning skal have dokumentation for de udgifter, som den enkelte
borger gor geldende er atholdt, f.eks. kvitteringer eller fakturaer, og
¢ At en afded borgers dedsbo vil indtreede 1 borgerens eventuelle krav mod kommunen, herunder
vil et afsluttet dedsbo efter en borger kunne genoptages og rejse kravet mod kommunen.
Det betyder, at borgere der selv har haft udgifter til rengering, som kommunen burde have betalt, kan modtage

kompensation i perioden den 1. oktober 2021 og frem til i dag, safremt de kan fremvise dokumentation for de afholdte
udgifter hertil.

Politikker, Strategier og Planer
Intet at bemaerke.
Retsgrundlag

Serviceloven.

Forzldelsesloven.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Hering og sagsgang

Social- og Seniorudvalget den 11. december 2025

Indstilling



Social, Sundhed og Kultur indstiller, at Social- og Seniorudvalget folger Kammeradvokatens vurdering i forhold til
foreeldelsesfrist (udgifter atholdt den 1. oktober 2021 eller senere) og dokumentation, jf. notat fra Kammeradvokaten af
den 4. december 2025.

Beslutning
Godkendt med 3 stemmer mod 2.
For stemte: Henrik Gregersen, Lene Kjelgaard Jensen og Peter Uno Andersen.

Imod stemte: Morten Bo Bertelsen og Peter Serensen, der bemarker at de ensker at fa belyst, hvad status er pa
henvendelsen fra den 23. juni 2022, som fremgér af Kammeradvokatens notat side 3.

Morten Bo Bertelsen begerer sagen i Kommunalbestyrelsen.

Bilag

Notat fra Kammeradvokat om foraldelse i relation til borgeres krav pa erstatning



Punkt 154: Orientering om undersogelse af arbejdsmiljoet pa
Thyvaerkstedet

27.03.00-A00-3-25
Sagstema

Chef for Handicap og Socialpsykiatri igangsatte i starten af november 2025 en uvildlig undersogelse af arbejdsmiljeet pa
Thyvarkstedet med dette dagsordenspunkt gives orientering herom.

Redegeorelse

Som folge af henvendelser og udtalelser om arbejdsmiljeet pa Thyvaerkstedet, ivaerksatte chef for Handicap og
Socialpsykiatri en uvildig undersegelse af arbejdsmiljoet i starten af november 2025. Processen blev gennemfort af en
ekstern konsulentvirksomhed, HR7.

Den eksterne konsulent besggte Thyverkstedet i to dage og foretog interviews i medarbejdergrupperne omkring deres
arbejdsmilje. Disse var omfattet af skaerpet fortrolighed. Derudover blev de to ledere af Thyverkstedet ogsa interviewet.
Her blev faciliteret et rum, hvor konsulenten kunne undersege problemstillinger og hjeelpe medarbejderne med at tale om,
hvad der kan udfordre samt dreftelser som den enskede fremtid.

P4 baggrund af undersegelsen har HR7 givet nogle anbefalinger til det fremadrettede arbejde.

Undersggelsen finder, at der er behov for at afstemme ressourcer og forventninger til arbejdet, sa der skabes en mere
stabil drift af Thyverkstedet. I den forbindelse er der behov for tydelig information og dialog om arbejdspladsens
ressourcer, og hvorfor de er tildelt og anvendes, som de gor. Det kraver, at ledelseskaden rykker taettere sammen i den
kommende periode, og er tydelige pa at skabe struktur og mening i det daglige arbejde. P4 baggrund af anbefalingerne
udarbejdes en handleplan, der skal sikre et struktureret arbejde hermed. Temaerne i handleplanen vedrarer
meningsskabelse om rammer, vilkar og ressourcer, en gget ssmmenhangskraft blandt medarbejderne pa arbejdspladsen
og et styrket samarbejde med de parerende.

Undersggelsens fund og anbefalinger behandles i det lokale MED-udvalg pa Thyveaerkstedet og praesenteres for den
samlede personalegruppe.

Politikker, Strategier og Planer
Intet at bemarke.

Retsgrundlag

Intet at bemarke.

Okonomiske konsekvenser

Intet at bemaerke.

Andre konsekvenser

Intet at bemaerke.

Hering og sagsgang

Social- og Seniorudvalget den 11. december 2025

Indstilling



Social, Sundhed og Kultur indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
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